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REFERAT DE APROBARE   

la proiectul de hotărâre cu privire la aprobarea planului anual  de acțiune al serviciilor 
sociale pentru anul 2024  

 

Planul anual de acţiune privind serviciile sociale oferite de Compartimentul de Asistenţă 
şi Protecţie Socială al comunei Pojorâta, judeţul Suceava se elaborează în conformitate cu 
măsurile şi acţiunile prevăzute în Strategia de Dezvoltare  a serviciilor sociale la nivelul comunei 
Pojorâta, judeţul Suceava, conform Legii nr. 292/2011 a asistenţei sociale, modificată. În 
întocmirea „Planului anual de acţiune pentru anul 2024” s-a ţinut cont, în primul rând de scopul 
Compartimentului de Asistenţă Socială şi anume prevenirea sau limitarea unor situaţii de 
dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune socială, instituţia 
urmărind realizarea scopului prin acordarea de beneficii şi servicii sociale . 

Obiectivele generale sunt:  îmbunătăţirea calităţii şi eficienţei furnizării serviciilor sociale 
la nivel local, evaluarea continua a personalului si a nevoilor de formare profesionala a acestora, 
întocmirea unui plan de formare si perfecţionare profesională în funcţie de nevoile personalului, 
schimbările legislative şi ţinând cont de nevoile existe în comunitate, asigurarea unor servicii 
sociale de calitate si adaptarea nevoilor comunităţii, prin calificarea continuă a personalului, 
folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului şi beneficiarilor, 
monitorizarea şi evaluarea continuă a calităţii serviciilor furnizate prin stabilirea unor indicatori 
în acest sens, acordarea de servicii sociale flexibile,adaptate nevoilor beneficiarilor şi în funcţie 
de priorităţile identificate în urma evaluării şi monitorizării, promovarea activităţii instituţiei în 
comunitate,  serviciile oferite de către personalul cu atribuții de asistență socială, vor fi orientate 
spre promovarea autonomiei persoanei vulnerabile şi favorabile incluziunii sociale,  tratamentul 
corect şi echitabil al tuturor copiilor în societatea noastră, în exercitarea drepturilor de către copii, 
dezvoltarea serviciilor sociale cu caracter primar, dezvoltarea parteneriatelor, dezvoltarea 
activităților de informare asupra drepturilor și obligațiilor cetățenilor,  diversificarea acțiunilor de 
conștientizare și sensibilizare socială,  dezvoltarea serviciilor destinate persoanelor cu handicap,  
prevenirea marginalizării sociale, combaterea riscului de excluziune socială,  combaterea 
abuzului și neglijării persoanelor vârstnice. 

Obiectivele specifice sunt: implementarea unitară şi coerentă a prevederilor legale din 
domeniul asistenţei sociale, corelate cu nevoile şi problemele sociale ale Grupului ţintă 
(categoriilor de beneficiari),înfiinţarea şi actualizarea continuă a unei baze de date care să 
cuprindă date privind beneficiarii (date de contact, vârstă, nivel de pregătire şcolară şi 
profesională, adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizaţiile acordate (ajutoare sociale, 
ajutoare de urgenţă,  ajutoare pentru încălzire, ajutoare materiale, alocaţii de susţinere etc.), 
cuantumul şi data  acordării acestora, precum şi alte informaţii relevante pentru completarea 
Bazei de date, înfiinţarea şi implementarea unui sistem armonizat și integrat de furnizare a 
tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Pojorâta, realizarea unor parteneriate 
public-public, public-privat cu alte autorităţi sau instituţii publice, ONG - uri etc, dezvoltarea unor 
atitudini practice şi participative în rândul populaţiei localităţii şi a beneficiarilor de servicii sociale. 



 

Față de cele prezentate mai sus rog Consiliului local al comunei Pojorâta să adopte 
proiectul de hotărâre privind aprobarea planului anual  de acțiune al serviciilor sociale pentru 
anul 2024 în forma inițiată. 

 
 

PRIMAR,  
Ioan – Bogdan CODREANU 

 

 
 

 


